ke

SUBDELEGACION
GOBIERNO DEL GOBIERNO

DE ESPANA EN ALBACETE

Miguel Juan Espinosa Plaza

SUBDELEGADO

Albacete, 30 de agosto de 2023

Estimado/a alcalde/alcaldesa,

La Subdelegacion del Gobierno en Albacete esta implementando en nuestra provincia el Plan "La
Administracién cerca de ti", para mejorar la eficacia del servicio que la Administraciéon General del Estado
presta en el territorio, acercandolo a la ciudadania.

En una primera fase, fueron visitados los cincuenta y cuatro municipios cuya poblacidn se encuentra
entre 500 y 8.000 habitantes y, en una segunda fase, se incluyé a los municipios con menos de 500
habitantes.

El primer balance de "La Administracioén cerca de ti", que ponia en marcha la Subdelegacion del
Gobierno en el mes de noviembre, abarcé un total de 59 municipios de la provincia de Albacete, contando
con una amplia participacion ciudadana vy facilitando alrededor de 450 certificados digitales y 600 claves
permanentes.

El objetivo fue informar a ciudadanos y ciudadanas de los tramites, servicios y prestaciones digitales
que la Administracién General del Estado pone a su disposicién, acompafidandolos, ayudandolos y
orientdndolos para un mejor aprovechamiento de los mismos y combatiendo asi las brechas digitales,
territoriales y de género.

En la mayoria de casos, las personas que asistieron demandaron informacién sobre los tramites
mas frecuentes dentro del perfil de cada colectivo: pensiones, prestaciones de Seguridad Social, catastro,
empadronamiento, entre otros.

Nuestro objetivo actual es dar continuidad al mismo Plan. Para ello la iniciativa se traslada ahora a
las corporaciones municipales, debiendo promoverse a través de su adhesion al "Convenio con la
Federacién Espafiola de Municipios y Provincias para la puesta en marcha de un proyecto de acercamiento
de la administracién a la ciudadania del mundo rural”, publicado en el BOE de 28 de noviembre de 2022,
el cual se adjunta.

| Ademas, se remite la carta que la ministra de Politica Territorial dirige a los alcaldes y alcaldesas
| solicitando su colaboracién, asi como el triptico informativo de la actividad.

Teniendo en cuenta que el contenido es de especial interés para los ciudadanos de su municipio y
la gran acogida entre los vecinos en nuestras anteriores visitas, se solicita que se valore por parte de su
Ayuntamiento la continuidad del Plan “La Administracién cerca de ti” y, previa adhesién al Convenio, nos
sea propuesta fecha/s para realizar la/s visita/s a su municipio.

Gracias por su colaboracién.
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