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SECCION TERCERA. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE VIVEROS
ANUNCIO

Resuelta la alegacion presentada a la aprobacion inicial el dia 15/11/2024, se eleva a definitivo, habiendo
sido aprobado por acuerdo del Pleno en sesion ordinaria del Ayuntamiento Pleno celebrada el martes 14 de
mayo del 2024 en la entidad de Viveros por el que se aprobaba provisionalmente el nuevo:

REGLAMENTO DE LA PROTECCION CrvIL

Marco legal.

Definicion y concepto de Proteccion Civil.

Responsabilidad y competencias.

Planes de emergencia.

Titulo primero.

Articulo 1.— Naturaleza, objeto y funciones.

Articulo 2.— Creacidn y organizacion.

Articulo 3.— Ambito de actuacion.

Articulo 4.— Facultades de los miembros de la Agrupacion.

Articulo 5.— Estructura.

Articulo 6.— Desarrollo complementario del Reglamento.

Articulo 7.— Recursos materiales.

Titulo segundo.

Articulo 8.— Disposiciones generales.

Articulo 9.— Formacion y perfeccionamiento.

Articulo 10.— Uniformidad.

Articulo 11.— Seguros.

Articulo 12.— Contraprestaciones economicas.

Articulo 13.— Reconocimientos meritorios.

Articulo 14.— Derechos de los voluntarios.

Articulo 15.— Deberes de los voluntarios.

Titulo tercero.

Articulo 16.— Infracciones.

Articulo 17.— Expediente sancionador.

Articulo 18.— Tipos de faltas.

Articulo 19.— Sanciones.

Disposicion Adicional primera.

Disposicion Adicional segunda.

Disposicion Adicional tercera.

Disposicion Derogatoria tnica.

REGLAMENTO DE LA AGRUPACION DE VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL DEL AYUNTAMIENTO DE VIVEROS

MARCO LEGAL

1. Definicion y concepto de Proteccion Civil.

La Ley 17/2015 de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccion Civil, identifica a esta como el “servicio
publico que protege a las personas y bienes garantizando una respuesta adecuada ante los distintos tipos de
emergencias y catastrofes originadas por causas naturales o derivadas de la accion humana, sea esta accidental
o intencionada”.

Asimismo, el Real Decreto 1.378/1985, de 1 de agosto, sobre medidas provisionales para las actuaciones
en situaciones de emergencia, en los casos de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica, también
atribuye competencias a los/as alcaldes para la adopcion de cuantas actuaciones sean necesarias para evitar,
controlar y reducir los dafios causados por las situaciones de emergencia en su término Municipal.

2. Responsabilidad y competencias.



9% BOLETIN OFICIAL Niimero 137 Pagina 134
PROVINCIA DE ALBACETE Lunes, 25 de noviembre de 2024

La Ley 17/2015 de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccion Civil, establece esta Ley como “instru-
mento esencial para asegurar la coordinacion, la cohesion y la eficacia de las politicas publicas de proteccion
civil, y regular las competencias de la Administracion General del Estado en la materia”.

Para articular las oportunidades de colaboracion de los ciudadanos, individualmente considerados, con la
proteccion civil local, el Ayuntamiento de Viveros, con este Reglamento, pretende regular la organizacion y el
funcionamiento de la Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil en este Municipio, donde se integre a los
ciudadanos en el esquema organizativo de la planificacion y de la gestion de emergencias de este Ayuntamien-
to, y donde asi mismo puedan realizar las tareas de prevencion de riesgos e intervencion en la proteccion y
socorro en las situaciones de emergencias y acciones preventivas que pudieran producirse.

La Norma Basica de Proteccion Civil (RD 407/1992) no solo establece el contenido o directrices esenciales
para la elaboracidn de los distintos tipos de planes, sino que fija también las competencias que corresponden a
cada uno de los diferentes niveles de la Administracion Publica:

2.1 Corresponde al Gobierno la superior coordinacion, asi como la elaboracion y direccion de los Planes
Basicos Especiales (situaciones bélicas y emergencias nucleares) y la direccion de las emergencias en las que
esté presente el interés nacional.

2.2 Corresponde a la comunidad auténoma la elaboracion, direccion y coordinacion del Plan Territorial de
Comunidad Auténoma y de los Planes Especiales y Especificos, cuyo ambito territorial de aplicacion no exce-
da el de la propia Comunidad Autonoma.

Corresponde al Ayuntamiento. El/la Alcalde/es el Presidente de la Corporacion y ostenta entre sus atri-
buciones la de: - Adoptar personalmente, y bajo su responsabilidad, en caso de catastrofe o de infortunios
publicos o grave riesgo de los mismos, las medidas necesarias y adecuadas dando cuenta inmediata al Pleno.
El municipio, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias, puede promover actividades
y prestar los servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad
vecinal en los términos previstos en esta articulo, entre otros:

— Policia Local, proteccion civil, prevencion y extincion de incendios.

3. Planes de emergencia.

Son Planes Territoriales los elaborados para hacer frente a las emergencias generales que se puedan presen-
tar en cada ambito territorial. El Plan Territorial de Comunidad Auténoma, que puede tener el caracter de Plan
Director, establece el marco organizativo general, de forma que en €l puedan integrarse los Planes Territoriales
de dmbito inferior.

Son planes especiales los que se elaboran para hacer frente a riesgos especificos que precisan la aplicacion
de metodologia técnico-cientifica adecuada.

Estos riesgos especiales son los que siguen:

— Quimicos.

— Transporte de mercancias peligrosas.

— Incendios forestales.

— Inundaciones.

— Sismos.

— Volcanes.

El Plan Territorial de Emergencias de Castilla-La Mancha, en adelante PLATECAM, se elaboro para hacer
frente a las situaciones de grave riesgo colectivo, calamidad publica o catastrofe extraordinaria que puedan
surgir en Castilla-La Mancha. Su principal fin es el de evitar y minimizar las pérdidas de vidas humanas y
bienes materiales.

Desde el PLATECAM se trata de establecer una planificacion de las situaciones de riesgo y los mecanismos
que permitan la movilizacidon de los recursos humanos y materiales necesarios, asi como el esquema de coor-
dinacion entre las distintas Administraciones Publicas que intervengan y de estas con los particulares.

Son objetivos del PLATECAM:

a) Establecer el marco organizativo de la proteccion civil en el ambito territorial de la Comunidad Auténo-
ma de Castilla-La Mancha, permitiendo la integracion tanto de los planes especiales y especificos como de los
planes territoriales de emergencia de ambito inferior.
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b) Analizar los riesgos principales que pueden afectar a la comunidad auténoma, establecer los criterios
generales para su estudio detallado, asi como el territorio previsiblemente afectado por ellos.

c¢) Establecer la estructura orgdnica-funcional y los procedimientos operativos que garanticen la respuesta
en caso de emergencia que se produzcan en el territorio de Castilla-La Mancha.

d) Fijar las pautas de coordinacion entre las distintas administraciones publicas que tuvieran que intervenir,
garantizando la funcion directiva de la Junta de Comunidades y la organizacion de los servicios y recursos.

e) Establecer el marco para desarrollar los criterios y procedimientos que han de seguir las administraciones
Publicas ante cualquier situacion de emergencia cuya gestion y/o direccion corresponda a la Administracion de
la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

— Cualquier plan territorial se elaborara siguiendo los criterios establecidos en el PLATECAM vy se integra-
ra en el esquema operativo del mismo.

— Plan especial y plan de actuacion municipal: Tienen como objetivo hacer frente a cualquiera de los
llamados riesgos especiales de la Norma Bésica de Proteccion Civil, aprobada por Real Decreto 2407/92. el
PLATECAM acttia como marco de integraciéon y como complementacion de los medios y recursos incluidos
en dichos planes cuando estos se ven desbordados por la gravedad de las consecuencias derivadas del riesgo
especifico.

— Plan especifico y plan especifico de actuacion local: los planes especificos tienen como finalidad hacer
frente a riesgos significativos existentes en el ambito territorial de Castilla-La Mancha, cuya naturaleza no re-
quiera la aplicacion de una metodologia técnico-cientifica. Se elaboran como desarrollo del PLATECAM. Los
planes especificos podran prever la necesidad de aprobar planes de &mbito local de desarrollo, que recibiran el
nombre de planes especificos de actuacion local. Los planes especificos de ambito regional actuaran como pla-
nes directores, estableciendo qué municipios han de elaborar sus planes de actuacion en relacion con el riesgo
objeto de planificacion. El plan de alcance regional, como plan director, indicara el contenido minimo de los
planes municipales de actuacion, asi como las medidas minimas para su implantacion.

— Plan de autoproteccion: Tiene por objeto prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y los bienes
y dar respuesta adecuada a las posibles situaciones de emergencia que se puedan presentar en determinados
centros, empresas, instalaciones, nticleos de poblacion aislada, urbanizaciones, espacios abiertos con concen-
traciones de poblacidn u otras entidades que, o bien puedan generar situaciones de grave riesgo colectivo o
bien puedan ser especialmente afectados en caso de producirse situaciones de este tipo. Atenderan en su pla-
nificacion a los criterios del PLATECAM que en cualquier caso seran prevalentes, quedando integrados en el
plan territorial de emergencia correspondiente a su ambito de actuacion.

Corresponde a los municipios la elaboracion y direccion del Plan Territorial que afecta a su término muni-
cipal, estableciéndose la salvedad que cuando la naturaleza y extension del riesgo, el alcance de la situacion
de emergencia o los servicios y recursos a movilizar excedan sus competencias, la direccion y coordinacion
de actuaciones podra pasar a la autoridad que, segun lo previsto, ejerza tales funcione en el Plan Territorial de
ambito mas amplio.

Tanto por razones legales como por razones de eficacia, los Ayuntamiento constituyen la base y la primera
instancia para hacer frente a una situacion de emergencia. La respuesta de la Administracion Local, la mas
proxima al ciudadano, determinard en gran medida la actuacion de las diferentes Administraciones ante la
emergencia que se trate.

El ejercicio de estas competencias se llevara a cabo a través del Plan de emergencia municipal (Platemun).
El Platemun se elabora para hacer frente a cualquier situacion de riesgo grave o emergencia de proteccion civil
que pueda afectar o afecte, de forma total o parcial, al territorio del Municipio, siempre que esta situacion no
esté cubierta por planes especiales o especificos o que siendo objeto de planes especiales o especificos, estos
no estén elaborados o implantados.

El deber y el derecho que tienen los ciudadanos a participar en la proteccion civil, segun se refleja en los
numeros 3 y 4 del articulo 30 de la Constitucion Espafiola y en los articulos 7, 7 bis, 7 ter y 7 quater de la Ley
17/2015 de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccion Civil y tienen su cauce natural y mas adecuado en las
Agrupaciones Municipales de Voluntarios de Proteccion Civil, donde, integrados en el sistema organizativo de
planificacion y gestion de emergencias del Ayuntamiento, podran realizar las tareas que les correspondan en
cuanto a la prevencion, intervencion y socorro en las situaciones aludidas



9% BOLETIN OFICIAL Niimero 137 Pagina 136
PROVINCIA DE ALBACETE Lunes, 25 de noviembre de 2024

TiTULO PRIMERO
LA AGRUPACION MUNICIPAL DE VOLUNTARIOS/AS DE PROTECCION CIVIL

Articulo 1.— Naturaleza, objeto y funciones.

1. La Agrupacion de Voluntarios/as de Proteccion Civil es una organizacion de caracter humanitario y al-
truista constituida por personas fisicas.

2. El objeto del presente Reglamento es regular la organizacion y funcionamiento de la Agrupacion Local
de Voluntarios/as de Proteccion Civil de este municipio sin perjuicio de las competencias determinadas por las
leyes estatales y autondémicas en la materia y configurar una estructura dirigida por la Corporacion Municipal,
basandose en los recursos publicos y en la colaboracion de entidades privadas y de los ciudadanos, para el
estudio y prevencion de situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica, asi como para
colaborar en la proteccion y socorro de las personas y los bienes cuando dichas situaciones se produzcan.

3. Las funciones de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil seran:

— Colaboracion en la elaboracion y mantenimiento de los planes de emergencia municipal.

— Asesoramiento y divulgacion de los planes de autoproteccion.

— Ejecucion de las directrices emanadas de los servicios técnicos municipales para prevencion en locales
de publica concurrencia.

— Disefio y realizacion de campafias de divulgacion.

— Actuacion en dispositivos operativos de caracter preventivo.

— Apoyo a los servicios operativos de emergencia rutinarios: Bomberos, sanitarios, policias locales, etc.

— Atencion a afectados en emergencias: Evacuacion, albergue, etc.

— Actuacion en situaciones de emergencia: Incendios forestales, inundaciones, terremotos, entre otras.

— Colaboracion con entidades deportivas y eventos de alta concurrencia ademas de festejos populares.

Articulo 2.— Creacién y organizacion.

1. Corresponde a este Ayuntamiento la adopcién del acuerdo de creacion de la Agrupacion Local de Volun-
tarios/as de Proteccion Civil, asi, como en su caso, el de su disolucion.

2. La organizacion de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil se regira por lo establecido
en el presente Reglamento, por la normativa estatal y autondmica de aplicacion, asi como por las instrucciones
y directrices que, a efectos de coordinacion general, puedan dictar Comisiones Nacionales y Autonémicas de
Proteccion Civil.

3. La Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil dependeré directamente de Alcaldia como
responsable maximo de la Proteccion Civil Local, que podra delegar el ejercicio de sus funciones.

4. La Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil queda encuadrada organica y funcionalmente
en la unidad municipal de la que dependan los servicios de Proteccion Ciudadana.

5. La vinculacion de los voluntarios/as de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil con el
Ayuntamiento no tiene el caracter de relacion laboral o administrativa, sino tan solo de colaboracion voluntaria
para la prestacion de servicios de modo gratuito y altruista, como medio de realizacion de acciones humanita-
rias y de solidaridad social que constituyen el fundamento de las relaciones de buena vecindad.

Articulo 3.— Ambito de actuacion.

1. El ambito de actuacion de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil es el término mu-
nicipal de Viveros y pedanias.

2. La actuacion fuera del término municipal solo podra realizarse en los siguientes supuestos:

— Cuando su intervencion esté determinada, organizada y regularizada en un Plan de Emergencia Territorial
o Especial, o por autorizacion expresa de Alcaldia o concejal/a delegado/a.

— En los supuestos establecidos por la legislacion vigente de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad
publica, siendo preceptivos el correspondiente requerimiento y la autorizacion expresa de la autoridad muni-
cipal competente.

— Por la existencia de convenios con otras administraciones, publicas o privadas, encaminadas a la cola-
boracion, promocion, formacion y mejor funcionamiento de la Agrupacion de Voluntarios/as. Ante esta cir-
cunstancia, el Ayuntamiento podra realizar cuantos convenios considere oportunos y necesarios para los fines
anteriormente descritos.
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— Apoyo a otras Agrupaciones Locales de Voluntarios/as de Proteccion Civil en actos, dispositivos o even-
tos contemplados en el articulo 1.

Articulo 4.— Facultades de los miembros de la Agrupacion.

1. La condicion de miembro de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil faculta unica-
mente para realizar las actividades correspondientes a la misma en relacion con situaciones de emergencia en
los casos de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica.

2. Los miembros de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil no podran realizar, amparan-
dose en la Agrupacion, ya sea en relacion con los mandos de ella o en otras personas, actividades de caracter
personal o de finalidad religiosa, politica y sindical.

Articulo 5.— Estructura.

1. La Agrupacion Local de Voluntarios de Proteccion Civil se estructurara, organica y funcionalmente, del
siguiente modo y en razdn a los efectivos que existan a disposicion de la misma, articulandose en el orden que
se indica:

— Jefe de la Agrupacion.

— Subjefe de la Agrupacion

— Responsables de Seccion.

— Voluntarios miembros activos y miembros colaboradores.

2. El Jefe sera designado por Alcaldia, previa propuesta vinculante del Secretario Municipal.

3. El Subjefe y responsables de Seccion seran nombrados por el Jefe/a de la Agrupacion de Voluntarios/as,
con el visto bueno de Alcaldia o en su caso, el/la Concejal/a Delegado/a del Area.

Articulo 6.— Desarrollo complementario del Reglamento.

Por el servicio de Proteccion Civil se elaboraran y formularan propuestas para aprobacion de los protocolos
de actuacion, de caracter especial o general, que sean necesarios para el desarrollo y aplicacion de este Re-
glamento, asi como para la regulacion de la actividad de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion
Civil.

Con independencia de las normas aludidas se aprobaran, editaran y distribuiran los manuales de actuacion
que proceda.

Articulo 7.— Recursos materiales.

1. El Ayuntamiento proporcionara los recursos materiales necesarios para procurar que la Agrupacion Local
de Voluntarios de Proteccion Civil cuente con el material especifico que garantice la intervencion inmediata
ante cualquier emergencia, especialmente en el campo del transporte, la uniformidad y las radiocomunicaciones.

2. Los medios materiales de que dispone la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil, seran
utilizados por los miembros de esta para los fines que le son propios.

3. De todos los servicios y usos de materiales se informara a Alcaldia o, en su caso, al Concejal/a delegado/a
del area y al jefe de la agrupacion de voluntarios.

TiTULO SEGUNDO
DE LOS VOLUNTARIOS

Articulo 8.— Disposiciones generales.

1. Podran incorporarse a la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil las personas fisicas con
el objetivo de colaborar voluntariamente y por el tiempo determinado en las actividades propias de los servi-
cios basicos de Proteccion Civil, en base a las modalidades siguientes, previa presentacion del formulario de
inscripcion (anexo 1):

— Tendran la condicion de “voluntarios/as activos” los mayores de 18 afos, que superen las pruebas de
aptitud psicofisica y de conocimientos que se determinen, sin limite de edad.

— Tendran la condicion de “colaboradores” con la Agrupacion, con funciones de orientacion, asesoramiento
y asistencia técnica, aquellas personas con formacion y experiencia suficiente en el ejercicio profesional o
vocacion relacionada con algunas de las entidades de este servicio publico.

2. Podran causar baja en la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil:

— Por renuncia

— Por sancion

— Por fallecimiento.
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3. Las causas de suspension temporal de la vinculacion voluntaria con la Agrupacion Local de Voluntarios/as
de Proteccion Civil o, en su caso, el paso a miembro colaborador de la Agrupacion, son las siguientes:

— El cumplimiento de las sanciones establecidas.

— La incorporacion a otros cuerpos del Estado.

— El embarazo.

— La atencidn a recién nacidos o hijos menores, a peticion del interesado/a.

— La enfermedad prolongada justificada.

— El desempeifiar un trabajo que implique largos y frecuentes desplazamientos.

Articulo 9.— Formacion y perfeccionamiento.

La formacion del voluntario/a tiene como finalidad informar, formar y reciclar, asi como poner en contacto
con el/la voluntario/a de los conocimientos basicos y las vinculadas a la Proteccion Civil Municipal asi como
las diferentes vias de actuacion.

El Ayuntamiento podra programar y ejecutar las actividades formativas que considere oportunas para la
plena capacitacion de los miembros de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil. [gualmente
podra solicitar de la Direccion General de Proteccion Ciudadana de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, la homologacion y titulacion correspondiente a esos cursos, asi como la organizacion de actividades
formativas promovidas directamente por la citada direccion general, en esta localidad.

Articulo 10.— Uniformidad.

1. Los/as miembros de la Agrupacion Municipal tiene el derecho y la obligacion de usar los emblemas,
distintivos y equipos del Servicio, asi como los de la categoria que le corresponda, en todos los actos publicos
en los que sean requeridos, siendo especialmente obligatorio su uso en casos de intervencion, siniestros o ca-
lamidades, a efectos de identificacion.

2. La uniformidad sera la que establezca la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, o en su defecto
el Ayuntamiento, a propuesta de la Agrupacion Local de Voluntarios/as de Proteccion Civil, segiin normativa
vigente.

Articulo 11.— Seguros.

La modalidad de las correspondientes polizas de seguros y cuantias de las indemnizaciones seran fijadas
por el Ayuntamiento.

Articulo 12.— Contraprestaciones economicas.

1. Los voluntarios/as en su condicion no podran aceptar ningtn tipo de contraprestacion econdmica por la
prestacion de sus servicios, salvo las indemnizaciones por gastos sufridos en la prestacion del servicio, que
hayan sido debidamente autorizados.

2. Estos gastos comprenden: Manutencion, transporte y alojamiento.

3. Esta compensacion no tendra caracter de remuneracion salarial.

Articulo 13.— Reconocimientos meritorios.

1. La actividad altruista, solidaria y no lucrativa excluye toda remuneracion pero no impide el recono-
cimiento de los méritos del voluntario y, por tanto, la constatacion de los mismos a efectos honorificos.

2. Tanto los méritos como los correspondientes honores concedidos, seran anotados en el expediente per-
sonal del interesado.

3. La accion meritoria que implique un nivel de dedicacion superior a los deberes ordinarios del servicio o
riesgos a los deberes ordinarios de los servicios o riesgos para la vida o la integridad de los/as voluntarios/as o
los/as ciudadanos/as podran ser recompensadas con el reconocimiento publico.

4. La valoracion de estas conductas meritorias que puedan merecer recompensa, siempre de caracter no
material, corresponde a Alcaldia, a propuesta del Concejal/a Delegado/a, del Técnico/a Municipal, Jefe/a del
Servicio Municipal de Proteccion Civil, o bien del Jefe/a de la Agrupacion, en su defecto. Esta valoracion de
conductas meritorias se realizara mediante el otorgamiento publico de diplomas o medallas, ademas de otras
distinciones que puedan conceder el Ayuntamiento u otras administraciones publicas.

Articulo 14.— Derechos de los voluntarios.

Los miembros de la Agrupacion Municipal tienen garantizados los siguientes derechos:

— Ser informados de los fines, organizacion y funcionamiento de la Agrupacion Municipal.

— Recibir de la Agrupacion Municipal la formacion adecuada para el desarrollo de sus intervenciones y ser
orientado a las mas acordes a sus caracteristicas y aptitudes.
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— Uso de emblemas, distintivos y equipos del servicio y los correspondientes a su categoria en todas las
actuaciones a las que sea requerido.

— Ser asegurado de los dafios y perjuicios que el desempeiio de su actividad pudiera reportarle: Invalidez
temporal o permanente, disminucion fisica, fallecimiento, asistencia médico-farmacéutica, etc.

— Ser reintegrado de los gastos sufridos en la prestacion del servicio, que hayan sido debidamente autori-
zados. Estos gastos comprenden: Manutencion, transporte y alojamiento. Nunca tendran caracter de remune-
racion salarial

— Recibir de la Agrupacion Municipal los medios necesarios para el desarrollo de su actividad.

— Disponer de una acreditacion identificativa de su condicion de voluntario/a de proteccion civil.

— No ser asignado a la ejecucion de tareas ajenas a los fines y naturaleza de la Agrupacién Municipal, y por
tanto ajenas a los fines y naturaleza de la proteccion civil.

— Adopcion de todas las medidas necesarias para evitar situaciones que conlleven peligros para él/ella o
para terceros.

— En las condiciones establecidas, a cualquiera de las responsabilidades existentes en la estructura de la
Agrupacion.

— Derecho a la informacion sobre los trabajos voluntarios a realizar y los aspectos referentes a la organi-
zacion y funcionamiento de la Agrupacion; derecho a participar en la estructura organizativa, en sus procesos
de analisis, formativos, programacion y proyectos; y derecho a elevar peticiones, sugerencias y reclamaciones
que considere necesarias para el mejor funcionamiento de la Agrupacion y su servicio a la ciudadania.

— Expedicion del certificado en la que consten los servicios prestados en la agrupacion de voluntarios/as.

Articulo 15.— Deberes de los voluntarios.

Son deberes del voluntario:

— Cumplir el compromiso adquirido con la Agrupacion Municipal respetando sus objetivos, fines, acuerdos
y normas.

— Acatar las instrucciones que reciba y respetar los limites de actuacion realizando las actividades propues-
tas en los lugares sefialados y bajo el mando de la persona correspondiente dentro de la organizacion o de la
autoridad de la que pudiera depender en una determinada actuacion.

— Mantener la confidencialidad de la informacion recibida o adquirida para o durante el desarrollo de su
actividad como voluntario/a de Proteccion Civil.

.— En ninglin caso el voluntariado de proteccion civil actuara como miembro de la Agrupacion Municipal
fuera de los actos de servicio.

— Poner en conocimiento de los/as Jefes/as de la Agrupacion, la existencia de hechos que puedan suponer
riesgos para las personas o los bienes.

— Todos los miembros de la Agrupacion deberan incorporarse a la mayor brevedad posible, a su lugar de
concentracion en caso de catastrofe o emergencia, asi como cumplir con puntualidad los servicios preventivos
que se encomienden.

— Cumplir el nimero de horas comprometidas con la organizacion, no pudiendo ser inferior a 60 horas
anuales.

— Conservar y mantener en perfectas condiciones de uso el material y equipo que se le haya confiado.

— Actuar siempre con cortesia, cordialidad, con la maxima educacién y urbanidad a todos los ciudadanos.

— Mantener una muy buena colaboracion y respeto con los restantes servicios actuantes: Cuerpo Nacional
de Policia, Autondmica, Local, Bomberos, Servicios de Seguridad, Cruz Roja, organizacion del evento, entre
otros.

— No alarmar innecesariamente al publico.

— Respetar las normas de cada espectaculo o acto.

TiTULO TERCERO
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 16.— Infracciones.

1. La infraccion y vulneracion por parte del voluntario de lo dispuesto en el presente Reglamento y del espi-
ritu y objetivo de la Agrupacion Municipal, sera objeto de sancion, cuyo procedimiento se iniciara a propuesta
del/la Concejal/la delegado/a o Técnico/a Municipal competente.
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2. Las infracciones cometidas por el voluntario/a, asi como la sancion oportuna impuesta, seran anotados
en el expediente personal del interesado.

Articulo 17.— Expediente sancionador.

1. Para la imposicion de sanciones se debera instruir el correspondiente expediente. No se impondran san-
ciones sin audiencia del interesado, el cual sera informado del desarrollo del expediente desde su inicio.

2. El 6rgano competente para imponer las sanciones sera Alcaldia. La iniciacion y resolucion del proce-
dimiento se efectuara por resolucion de Alcaldia.

3. El ejercicio de la potestad sancionadora en materia de proteccion civil se regira por la normativa de pro-
cedimiento Administrativo vigente y sus disposiciones de desarrollo, sin perjuicio de las especialidades que se
regulan en este titulo.

4. El plazo maximo para la resolucion de los procedimientos sancionadores por infracciones graves y muy
graves serd de seis meses, y de tres meses para los procedimientos por infracciones leves.

Articulo 18.— Tipos de faltas.

1. Las faltas se consideraran: Leves, graves y muy graves.

2. Faltas leves:

— El descuido en la conservacion y mantenimiento de los recursos a cargo del voluntario.

— La desobediencia a los mandos en el funcionamiento ordinario.

— El incumplimiento injustificado del computo de horas establecidas anuales para cada voluntario.

3. Faltas graves:

— Negarse al cumplimiento de las misiones que le sean encomendadas sin causa justificable.

— El uso de recursos de la Agrupacion fuera de los servicios estipulados.

— El uso indebido que produzca deterioro o pérdida de los recursos materiales o documentacion.

— El uso de los recursos materiales para cualquier otra funcidén que no sea de la naturaleza de la Agrupacion.

— Incumplir el deber del apartado c) del articulo 15, consistente en el deber de mantener la confidencialidad
de la informacion recibida o adquirida para o durante el desarrollo de su actividad como voluntario de Protec-
cion Civil.

— La acumulacion de tres faltas leves.

4. Faltas muy graves:

— Dejar de cumplir, sin causa justificada, las exigencias del servicio.

— Haber sido condenado con sentencia firme por cualquier acto delictivo a excepcion de aquellos derivados
de accidentes de circulacion.

— Utilizar indebidamente los recursos materiales de la Agrupacion, incluso dentro de un servicio.

— La agresion fisica o verbal a cualquier ciudadano, incluido compaiieros de la Agrupacion.

— El consumo de drogas y/o bebidas alcohdlicas durante la prestacion de los servicios como voluntario.

— La acumulacion de dos faltas graves.

Articulo 19.— Sanciones.

1. En el caso de las faltas leves, se sancionara con apercibimiento o suspension por un plazo maximo de 30 dias.

2. En el caso de las faltas graves, se sancionara con suspension de 30 a 180 dias.

3. En el caso de las faltas muy graves, se sancionara con suspension de 180 dias a dos afios y, en su caso,
con la expulsion definitiva de la Agrupacion.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Por la Alcaldia o Concejalia Delegada en su caso, aprobara las instrucciones y directrices que sean necesa-

rias para el desarrollo y aplicacion de este Reglamento a propuesta del Jefe de la Agrupacion.
DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Se faculta a Alcaldia para la aprobacion y modificacion de los anexos de este Reglamento.
DispPoSICION ADICIONAL TERCERA

El contenido del presente Reglamento se adaptara a las leyes que regulen, en su dia, el servicio de Protec-
cion Civil, de conformidad con lo establecido en los nimeros 3 y 4 del articulo 30 de la Constitucion, y en su
caso, por otras disposiciones de caracter general.

DisposiCION DEROGATORIA UNICA

Queda derogado el Reglamento de la Agrupacion Municipal de Voluntarios de Proteccion Civil de Viveros

(Albacete). 30.888
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